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SAVOIE v 'accuEiL bEs PERSONNES AGEES AU BORD DE LA RUPTURE

Colére dans les Eh

Conditions de travail déplorables, pathologie des patients, codits trop élevés... Rien ne va plus dans les Ehpad (Etablissement
t’hébergement pour personnes agées dépendantes). A Fappel des syndicats, un mouvement national, qui concernera

13 établissements en Savoie, a lieu aujourd’hui pour tirer la sonnette d’alarme. Le point sur la situation dans le département.
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MV VIE | AYUUTU flul, Une Torte moDilsation est attendue dans les établissements d'hébergement pour persm.

Maisons de retralte

ne directrice et une dé-

léguée syndicale FO de

maison deretraite qui se
retrouvent ensernble pour
manifester, Une situation
inédite enSavoie. Cetaprés-
midi, devant lapréfeciure de
Sawvoie, Clotilde Rogez et
Laurence D'Imtrono se re-
trouveront au milien des sa-
larlés, responsables d'Eh-
pad (Etablissements 'hé-
bergement pour personnes
Agées dépendantes) et asso-
clations d'usagers pour dé-
noncer l'absence (e moyens
qui génére un mangue de
personnel et dégrade les
conditions de travail,

Le rassemblement fera sui-
te au mouvement de gréve
national lancé par une inter-
syndicale, qui préveit des
débrayages et rencontres au
sein des dablissermnents,

Fatigue, accidents
du travail, tum-over,
absentéisme...

& Clestun erf d'alarme, N'at-
tendons pas guie nos éablis-
sements ressemblent & ¢

que nous mantrent les pires
repattages & la télévision
pour réagir s, explique Lau-
rence d'Imtrono, salaride
aux "Blés d'or”, i Saint-Bal-
doph, Au ceeur de la petite
commune preche de Cham-
béry, I'éablissement est plu-
Lot récent, clair et ac-
cueillant, Veila pour le dé-
cor. Au quotidien, l'agent
social déplore 1'stat d'épui-
sement de ses collegues
malgré les bonnes relations

A Modtiers, la dwecﬂon annonce lairecons
mais le personnel n'y croit plus et se dlt « dégo

U n batesu & la dérive »,
(( c'est ainsl que cet agent
hospitalierdécrit |Ehpad " Les
Cordeliers” & Molters, Bt ce
n'est que le début ol'une lon-
gue plainte déversée par le
personnel soimant. « On en-
chaine les résiclents. On se
croirait dans une enseigne de
restauration rapicle, »
L'état cles lienx est triste, Des
effectifs en personnel trop fai-
bles par rapport & des person-
nes de plus enplusigées, ma-
lades et dépendantes, Des hi-
timents trop vieux et

inaclaptés, Par exemple pour.

les personnes souffrant
d'Alzheimer qui restent “en-
fermées" au premier étage,
Oupour lesrepas : « Lasalle &
manger est trop petite, on
donne & manger & certains ré-
sicdents dans les chambres,

En Savoie, le conse

n constat : les résidents
entrent de plus en plus
dépendants dans les Ehpad,
lis arrivent & un Age dé&ja tres
avance avec une santé plus
dégracdée qu'avant. Consé.
quence e la politique du
maintien a domicile,
Pour s'adapter 4 ce chan-

-gement, la Savaie a mis en

place des formations pour
initier les personnels profes-
sionnels dans les Ehpad et
les services d'aidesa domici-
le, & la prise en charge de la
mﬂladfe d Alzhei.mer kl\giajs

A Saint-Haldoph, “Les blds d'or” accueillent 80 résidents,
du syndicat FO Laurence D'lmtrona dénoncent le mangue
paur s'accuper au mieu de perslmnes te plus en plus Agées ek dépendantes. sentoni

‘socfales avee la hiernrchle‘
« Les filles n'ont pasle temps
de s'occuper des 80 rési-
dents. Imaginez ce que c'est

. pourunagent de faire 84 10

tailettes par jour, »

Souvent, c'est le dos qui
tringue en premier. La fati-
gue géndre des accidents,

parfols mémea les cou-
loirs, regretie cette soiqnan-
te_Et panfois, on donne & men-
ger & dewx paronnes en mé-
me temps, Nous n'avans pas
letemps et nous sommes qua-
bre pourune vingtaine de rési-
dents », Quant aux douches,
Cest cdeux fois par mois en
moyenne,,. La dimatisation,
elle, est réservée 4 la salle 4
mangjer;

De trols & six ans
pour reconstruire

Dans ce contexte, l'annonce
clu début des études pour la
reconstruction des Cordelisrs
dlevrait faire réver le person-
nel, Méme pas. 11 n'y croit
plus. Les agents se disent
= dégoités v, « abattus s,
= épuisds »; Consclente de
attente forte de la population

e n'est pas suffisant recon-
nait le Département qui in-
tenaiﬁntpauriadependanm

Alars que le Plan solidarité
grand dge prévoit I'applica-
tion d'un agent ou un salarié
par résiclent, la Savoie comp-

'te (68 équivalent temps

plein par personne gardée
Pas de "un pour un”, done,
sauf dans les établissements
(qui prennent en charge les
malades d'Alzheimer selon

‘Razenn Hars, vice-présiden-

te du conseil départemental
déléguée dl'autonomie et la

B T R P

' 'puls cdles arréts de travall, Les

téches se concentrent alors
sur les fernmes qui tiennent
encore le coup. Mais la plu-
part des établissements
lowmeraient avec un taux
d'absentéisme de 104 14 %.

Clotilde Rogez confirme
i« I"al la chance d'avoir une

et du personnel, Laurence
Bernard, la directrice du
Chant (centre hospitalier Al-
bertville-Mottiers), assure
fue cfest part, Le choix du
programmiste est en cours.
Son rifle sera wde regarder
Tarchitechure glabale du site,
delerepenseren intégralité et
de dessiner plusieurs alterns-
fives possibles, » Reconstruire
sur place ou sur un autre ter-
rain ? Rien n'est décidé, I fau-
dra tenir compte « des coilis,
de I'intérél, de lefficacité, de
la qualits en terme environna-
mental des différentes alter-
natives », La décision devrait
éfre prise en 2018,

Ensuite, il faudra lancer I'ap-
pel & projets, puis I'appel d'of-
fres pour les entreprises ef dé-
buter la construction. « Une
reconstruction haspitaliere

sinté. « On ne va pas y arri-
verd'un coup, &

Les Ehpad ont été frappés
en 2017 par une réduction
budgétaire consécutive 4 la
loi relative & 'aclaptation de
la sociétd au vieillissement
voté par le précédent gou-
vernement, « Avecl’applica-
ton stricte cle la loj, les troiz
fuarts des Ehpad de Savoie
auraient di voir la dotation
du Département baisser »,
livre Rozenn Hars, Mals, le
Département a fait en sorte
u' iy Ehpad ne voit ses

nstructlon des' |

La directrice Glotilte Rogez et la délégud
de personnel -il faudrait 10 salarids de plus-

équipe trés mativée, mais il
nous mandue 10 personnes
pour travalller correcte-
ment, prendre du temps
avec les résidents, bien se
former...

Et on n'amive pas a recru-
ter, Je cherche une infirmiéa-
re depuis septans | »

pourqum

PourFO, la plupart des éta-
blissements sont confrontés
4 une pénurie de personnel
bien formé. Or I'dge moyen
duguel entrent maintenant
les résidents Ies rend de plus
en plus dépendants, Ce qui
alourdit sans cesse plus le
travail, Il faudrait 30 4 40
minutes pour les préparer le
matin, Faute de temps et de
personnel, on ne dépasse
pas 10 minutes,

Ne pas renancer
a la dignité

Lidéal serait de les faire
marcher pour maintenir le
plus longlemps possible leur

. autonomie. Mais la chaise

roulante permet d'aller plus
vite, Tout comme les menus
hachés qui réduisent la du-
rée durepas, Laurence d'Im-
trono ne veut pas voir ses
collegues renoncer & la di-
gnité i laquelle ont droit les
résidents. « C'est un métler

*qie VorrAlmE,

On les accompagne fus-
qu'au bout le mieyx possi-

¢ ble, Pour combien de terpe

encare ¥+

Laurence d'Imtrono et Cla-
tilde Rogez se souviennent
d'une vieille femme qui
avait passé sa vie i la ferme,
Pour accompagner ses der-
nigres heures, I'équipe a clif-
fusé des bruits d'animaux
dans sa chambre. Une idée
toute simpla,

Encare faut-il avoir le
temps d'y penser et de pré-
parer l'enregistrement,

Jacques LELEY

S

Lty
l.'dflahllmmant "les Gurdel m;" onmpie 80 lits en Ehpad et :’mm

Unités de soins longue liuree

prend de trois & six ans v, con-
clut la directrice de I'hépital
qui espere dans le méme
temps lancer le chantier de
I'Ehpad Claude- Léger & Al-
bertville,

dotations en baisse, pm- le
biais d'une autre lecture de
la loi. En'finangant par tne
enveloppe. complémentaire
les hébergements temparai-
res, Il a versé au total
17,7 millions d'sures,

.« Aujourd'hui, nous faisons

partie des départements qui
ont un taux élevé d'encadre-
menl. méme s on n'est pas
au "un pourun” », se conso-
le I'élue,

En 2018, les dotnhms soms
versées par |’ Agence ré:;io-

nale dognté aLy: men nt et

i 8

Mais une chose est siire, se-
lon elle, « ces deux Ehpad ne
verront pas leurs capacités
augmentées par ces futurs

. chantiers, »

Laurence VEUILLEN

les datations dépendance
qui dépendent du conseil
dé]mrtementnl aussl, mais
« petit & petit » indique Ra-
zenn Hars,

Lélue souléve un autre
probléme ; celul du recrute-

‘ment. dans les Ehpad. « On a

décidé de metire en place,
en 2018, un comité de pilota-
e départemental sur ce su-
jel avec les représentants

des établissements, les re-

présentants de IEtat ou de
Péleemplol, » :

Ghislaine GERBELOT
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rsonnes agées dépendantes

i la gréve ?

- DES MANIFESTATIONS DANS TOUT LE DEPARTEMENT
i ' &
el Alappel d'une intersyndicale (CGT, FO, CFD un appel 3 fa
n - gréwvea &t lancé dans tous iﬂ's(%hﬁad et cresnl o
at - rassemblements sont organisés devant une quinzaing
15 d'entre eux, avant une manifestation & 16 heures devant Ia
i préfecture. Il y aura notamment des rassemhlements :
e -3 14heures, devant |'Ehpad Claude-Léger & Albertville ;
0 -4 14heures devant 'Arbé 4 Aigueblanche ;
e -4 14heures devant les Gordeliers & Mo(tiers ;
e - 11heures, devant les Blés d'or a Saint-Badoiph ;
e -a11 heures, devant larésidence du Parc 4 Cognin 2

é: 14I:|30,davan: Ia résidence Ralnach & La Motte-

Tvolex; !

-4 11h 30, devant les Grillans 4 Aix-les-Baing;
=411 heures, devant |a résidence Béatrice aux Echelles i
=411 h 30 devant la Quistude 3 Pont-de-Beauvoaisin ;

e -a11h15 devantia maison du Soleil 4 Aime ;

& -308h30 devant Les Floralies 3 Saint-Genix-sur-Guiers ;
r - 411 heures devant Ia résidente Floréal 3 Frontenex,

e - 14 heures, devant 'Ehpad de Beaufort-sur-Doren,

: :

* | Un état des lieux alarmant
: | dresse par Une députée

- En aiit demien la commission des affaires sociales cle |'As-
2 semblée nationale confiait & Maonigue’ Ihorra, députée
5 LREM, une mission flash” surles Ehpal. Elle ena rendu les
conclusions ke L3septambre, Bt elles sont écifiantes, En vaici
= des extraits.

i IMameﬁqe:plusdeﬁsw

"Leprofil des personnes accueillies parles Elipacd est diffé-
rent ele ceshui il était il y o quelques années, Les personnes
entrant onten moyenne plusde85 anset leur temps de séjour
est en moyenne de deuy ans et demd, Elles présentent des
pathalogies et souffrent pour certaines d'entre elles de tron-
bles clucomportement, notarmment lids & la malacie o Alzhei-
mer”.

Des conitions de travail préoceupantes

"Laugmentation du niveau moyen de dépendance des
résidents en Ehpad alourdit la charge de travail des person-
nels soignants rendant les conditions de travall, notamment
/ pour les aides-soiqmants, particuliérement préoccupantes,

tant clu point de vue physique que psychelogique, Le taux
' dabsentéisme est en moyenne de 10 %. Les aceidents du
travail en Ehpad seraient anjourdhud deu fois Supériews &
lamoyenne nationale et supérieurs & ceux dans e secteur du
BTP",

“Maifraitance institutionnelie”

"Liomganisation ¢lu travail est en tension et peut-éte la
sourcededégradation importante des condlitions dlexercices

des miétiers de soignants. Dans certalng Ehpad, on parle de
"maltraitance instintionnelle",

Recrutements difficiles

"On constate des recnutements de personnels difficiles,
notarrument.chez les aides-soignants” J
5 Un coiit parfois insupportable

"Unmouvement de déshahilitation 4 'aide sociale dépar-
tementale provoque, parinsuffisanee dedotations publicues,
unreste d chaige que certaines personnes ne peuvert assi-
mer, notamument les femmes qui sont majoritaires dans les

Ehpadl et dont les revenus ne peuvent couvrir un héberge-
ment.clont le colit pent aveisiner 2 000 euros parmois”,

Les préconisations de la député
fonique Iboira a listé des propositions ; *Mette en place
auministére, un groupe de travail pour actualiser les compé-
tences des aidles-soignantes en lien avec lews associations
représentatives et réfléchir 4 une revalorisation de leur sta-
E tt’; “prévoir dans la budgétisation des établissements la
présence d'un infinnier diplomé la nuit en astreinte ou en

L

poste” .
Elle clemande cqu'une mission d'infarmation parementai-
U re” effede "des visites detemain uniquement, oumées vers
dé T'albservation des conditions e travail et de 'organisation des
s élablissements. Il saggira de travailler avec les professionnels
avi sur Fadéquation des ressources humaines aux profils des
clé 1esddents, pour parvenir  la publication de narmes ¢e per-

qu sonnel, solgmant notamment, minimales par établissements
ma [publics et privés) .

B Enfin, elle s'interroge surla medlleure maniére d'accompa-

- ger gmerdigmementla fin e vie, suggérantde continuer i mettre
pla V'accent surle maintien & darmnicile, tout en aréant de nonvel.
init lessiniciures plus proches des unités de sgins longue durée”,
sion Lasernaine demiére, Aqnés Buzyn, ministre des Solidarités
les etdela Sunté, a annancé le déblocage dune enveloppe de.
le, 50 millions d’ewras pour les établissements les plus en diffi-
ma cultés. Mals, selort les syndicats, ce n'est passuffisant.
bya | o o \ L. ,

e, T A g T

LOL7IGEO3

Pt TE_ 07 PC adv?



